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10-9 어르신 교통비 지원 사업 추진

사�업�구�분 이�행�구�분

이행률 완료시기
성�격 기�간 재�원

완� � � � � 료 추� �진� �중 미� �착� � 수

종� �료 지속추진 정� �상 부� �진 검토중 시기미도래

신규 임기내 예산 ○ 100% 2023년 10월

중앙정부�도움�필요성 사업주체

추진부서

      대중교통과장  최병근 ☎2290
      버스행정팀장  백수임 ☎2292해당없음 자체          주무관  김인희 ☎5858

□ 최종목표  

 70세 이상 어르신 교통비 지원 사업 실시

□ 연차별 목표   

구 분 2023년 2024년 2025년 2026년

어르신 교통비 지원 사업 실시 사업실시 지속추진 지속추진 지속추진

□ 확인지표  

 m 70세 이상 어르신 교통비 지원 사업 실시

□ 사업개요    

 m 사업 대상 : 70세 이상 노인 약 54,859명

 m 사업 기간 : 2023. 10. 4. 시행

 m 사업 내용 : 관내 경유 시내(광역)·마을버스 무료 이용 

※ 시외·공항버스 제외

  ▸지원금액 : 1인 기준 연 16만원 한도 (분기별 4만원)  

  ▸지급방식 : 실비 사후 정산 지급 (분기별) 

 m 소요 예산 : 3,615백만원 (시비 100%)

□ 연차별・분기별 로드맵

세부 추진계획
2022 2023 2024 2025 2026

임기후
3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2

추진 계획수립 및 
사회보장제도 신설 협의
조례 제정 및 예산 편성

전산시스템 구축 및 
사업실시

완료 후 지속 추진
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□ 추진실적    

 m 2022.  6. : 어르신 교통비 지원사업 추진계획 수립

 m 2022.  6. : 사회보장제도 신설 협의(보건복지부)

 m 2022.  7. : 조례안 검토보고 및 입법예고

 m 2022.  9. : 사회보장제도 신설 협의“협의완료”회신

 m 2022. 12. : 조례안 지원대상 수정 가결(65세 이상→70세 이상)

 m 2023.  5. : 2회 추경 예산편성, 정보화사업 타당성검토, 사전협의(도), 

보안성검토(도)

 m 2023.  6. : 일상감사·계약심사, 성남시·의왕시 벤치마킹, 전산시스템 

구축 용역 발주

 ❍ 2023.  8. : NH농·축협, 로카모빌리티와 협약

 m 2023.  9. : 전산시스템 구축, 기간제근로자 채용(NH농·축협 배치) 

 m 2023. 10. : 사업 시행 

 m 2024.  1. : 2023. 4분기 어르신 교통비 지급

 m 2024.  4. : 2024. 1분기 어르신 교통비 지급

 m 2024.  7. : 2024. 2분기 어르신 교통비 지급

□ 자체 점검결과

【잘된 점】   

 m 어르신들에 대한 교통비 지원(연 16만원)으로 전반적인 만족도는 높음

【미흡한 점】

 m 교통비 지원 절차 간소화 요청

【개선계획】

 m 어르신 교통비 지원사업 지속 홍보 추진

□ 연차별 투자계획 및 집행
 【투자계획 및 확보실적】                                           (단위:백만원)

구분
계 2022 2023 2024 2025 2026

임기후
계획 확보 계획 확보 계획 확보 계획 확보 계획 확보 계획 확보

계 13,861 4,242 - - 627 627 3,565 3,615 4,715 - 4,954 - -

시 비 13,861 4,242 - - 627 627 3,565 3,615 4,715 - 4,954 - -

 【집행실적】                                                         (단위:백만원)

구분 계 2022 2023 2024 2025 2026
계 2,993 - 534 2,459

시 비 2,993 - 534 2,459
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□ 시민소통 실적 및 계획

 ❍ 시민소통 실적                                                      (단위:회)

설명회, 
공청회 등

만족도 조사
민간전문가 

자문
언론‧방송 

보도
SNS 소통

기타 
시민참여

1 - - 17 3 -

   ▸노인지회, 경로당 등 방문 홍보

   ▸시홈페이지, 시정홍보 활용(SNS홍보, 문자전송 등)

   ▸도로전광판, 버스정보시스템(BIS) 

   ▸동행정복지센터 홍보물 배포

   ▸NH농협, 공동주택 홍보지 배부

   ▸노인관련 행사 현장 홍보

□ 향후 추진계획

 m 2024. 10. : 2024. 3분기 교통비 지원

 m 2024. 10. : 어르신 교통비 지원사업 만족도 조사(2025년 시정여론조사)의뢰

              ※ 홍보기획관 협조 예정


